
 

 

Kontakt 
IWP Institut für wirtschaftliche Pflege und Gesundheitswesen UG (haftungsbeschränkt) 

Von-Loe-Str. 24, 53840 Troisdorf 

Telefon 0163/ 799 85 03, kontakt@iw-pflege.de 

www.iw-pflege.de 

 

 

Aufbauseminar für  

Pflegedienste 
Durch Pflege-Know-how und Prozessoptimierung zum Erfolg  

Teilnehmerkreis 
 Inhaber von Pflegediensten 

 PDL, Stv. PDL 

 Leiter von Betriebsstätten 

Termine 
10:00 Uhr bis 17:00 Uhr 

Termine auf Anfrage 

Teilnahmegebühr 
295 € je Teilnehmer 

Jeweils inklusive Tagungsgetränken 

und Mittagsimbiss 

Ihre Referenten 
Marion Geisel, Inhaberin Pflege-

dienst, QM- Beauftragte 
 

 

 

 

In unserem Aufbauseminar erfahren Sie, wie Sie die Prozesse im 

Unternehmen professionell aufbauen, um mehr finanziellen und 

zeitlichen Freiraum zu gewinnen.  

Ihr Nutzen 
 Sie lernen, qualitätsgesicherte Pflegeprozesse aufzubauen. 

 Sie erkennen Potenziale für Umsatzsteigerungen. 

 Sie lernen, sich bekannt zu machen. 

 Sie erfahren, was Sie tun müssen, damit Menschen gerne für 

Sie arbeiten. 

Seminarinhalte 
 Aufbau eines prüfungssicheren Qualitätsmanagements 

 Erhöhung des Umsatzes mit bestehenden und neuen Kunden 

 Marketingstrategie, Öffentlichkeitsarbeit 

 Sicherung der Liquidität 

 Mitarbeitergewinnung und -bindung 

Trainingsmethoden 
 Vortrag mit praktischen Beispielen 

 Übungen (Fragenkataloge, Checklisten) 

 Diskussion  

 Metaplantechnik 


